


唐山市商务局
关于征选家电消费暨家电以旧换新消费券
发放平台的公告

[bookmark: _GoBack]为深入贯彻落实省、市关于扎实稳定经济运行的一揽子措施及配套政策和商务部等13部门《关于促进绿色智能家电消费若干措施的通知》要求，扩大家电消费，加强旧家电回收利用，促进消费升级，根据省商务厅印发的《河北省促进家电消费暨家电以旧换新工作方案》，决定近期在我市组织开展促进家电消费暨家电以旧换新活动，现公开征选承担家电消费暨家电以旧换新消费券发放平台企业。
一、入选平台需具备的条件
1.依法登记设立，信用良好，根据平台类型，应持有《银行卡清算业务许可证》《支付业务许可证》《金融许可证》等相关合法资质。
2.具备稳定的技术保障和成熟的消费券运营服务能力，能够配合政府实现发放要求。拥有成熟的系统保障技术，拥有保障资金安全、防范资金套取、保障系统交易顺畅、保障后台数据真实完备等风险管控能力。拥有成熟的客户投诉处理机制和消费者权益保障机制，有稳定的本地专业团队能够及时解决消费券发放、使用中遇到的各项问题、咨询及投诉，有效防范舆情发生。
3.平台使用率高，具备较强的商户和用户覆盖能力，已承办过类似消费券发放活动，有丰富的工作经验，能够保障消费券投放、运营、核销等日常运营服务，能同时接受国内主流银行卡。发放平台不得强制商户和消费者在领用、核销消费券过程中新开任何银行账户、购买任何设备以及收取任何费用。
4.具备较强的活动协调组织及宣传发动能力。能够积极利用平台自有渠道开展活动宣传。鼓励配套自有资金并叠加商户优惠，放大消费券发放效果，扩大消费券活动知晓率及参与率。
5.能够按照要求提交真实、完整的核销数据记录及分析报告，积极配合资金审计、绩效评价，主动接受监督。平台企业如有违法违规情况或严重失信行为，将取消本次发放消费券平台资格，并追究其相关责任。活动结束后，按要求及时将剩余资金原路退回。
二、报名时间
2022年9月16日至9月19日
三、报名方式
请符合要求且有意愿的平台企业按照入选条件，在规定期限内将《唐山市征选家电消费暨家电以旧换新消费券发放平台报名表》和有效营业执照复印件提交至唐山市商务局。我局将在公告到期后开展遴选工作。如果只有一家报名，不再另外组织遴选。详情可向唐山市商务局具体咨询。
联系人：李阳
电  话：2825185，15500927392
地 址：唐山市路北区煤医道14号
邮 箱：2813554@163.com
附件：唐山市征选家电消费暨家电以旧换新消费券发放平台报名表
唐山市商务局    
2022年9月16日 
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